Nakupny poriadok

§ L. Uvodné ustanovenia

Spolo¢nost’ e-nnova sp. z o. 0.”, so sidlom v Gdyni, ul. Wielkopolska 280, 81-531 Gdynia,
zapisana do Narodného sudneho registra pod ¢islom 0000354591, VIII obchodné oddelenie
Narodného sudneho registra v Gdansku, Pol’sko, DIC: 58 622 51 636, ICO: 22 09 70 076.
Vyska zakladného imania: 57 750,00 PLN (d’alej len spolo¢nost’) tvori v sulade s predpismi
zakona ¢. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a o zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.
z. o §Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni zdkona ¢. 284/2002 Z. z.; zdkona ¢. 108/2000 Z. z. o ochrane
spotrebitel'a pri podomovom predaji a zésielkovom predaji; zdkona ¢. 102/2014 Z. z. o
ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej
na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiuceho a o zmene a
doplneni niektorych zédkonov (u¢inny od 13.06.2014); zdkona ¢. 250/2007 Z. z o ochrane
spotrebitel'a a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v
zneni neskorsich predpisov a zdkona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov tento Nakupny poriadok, ktory upravuje podmienky predaja
tovaru prostrednictvom internetovej stranky www.wellu.eu na uzemi Slovenskej republiky a
Ceskej republiky. Predaj tovaru na uzemi inych $tatov sa uskutoéiiuje v suladne s pravnymi
upravami platnymi na uzemi prislusného Statu.

Majitel'om internetovej domény www.wellu.eu je spolocnost’.

Predavajucim tovaru uvedeného na WellU na tzemi Pol'ska je spolo¢nost. Predavajucim
tovaru uvedeného na Wellu mimo tizemia Pol'ska su:

na izemi Ceskej republiky a Slovenskej republiky — Vitabelia s.r.o. so sidlom v Bratislave,
Saférikovo ném. 2, 811 02 Bratislava, ICO: 46391983, DIC: 2023355400, IC DPH:
SK2023355400, zapisana v OR Okr. sudu, Bratislava I odd.: Sro vl. ¢ 76404/B
zastupeny: Karolina Fajthova, konatel’ka; adresa prevadzky a skladu: Kosodrevinova 2, 82107
Bratislava,

Prislusny organ dozoru: Slovenska obchodna inSpekcia (SOI)
InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj
Prievozska 32, P.O. Box 5,820 07 Bratislava 27

V pripade, ak sa predaj uskuto¢iiuje mimo uzemia Pol'skej republiky, ustanovenia tohto
Nakupného poriadku vztahujuce sa na spolocnost’ a tykajice sa spracovania objednavok
zadavanych pouzivatelmi, sa riadia prislusnymi pravnymi predpismi podla miesta
uskutociiovania predaja hore uvedenymi subjektmi.

Pouzivatelom sa rozumie subjekt, ktory vyuziva servis WellU.eu alebo subjekt, ktory
nadobuda tovary prostrednictvom WellU (,,PouZzivatel”).

Subjekt zodpovedny za technicky dozor na WellU je spoloc¢nost’.
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§ I1. Ponuka tovaru

. Spolo¢nost’ umozituje nadobudnutie tovaru prostrednictvom servisu WellU prostrednictvom
internetovej siete v e-shope www.wellu.eu.

. Spolo¢nost’ umozituje nakup tovaru prostrednictvom internetového servisu, ktory sa nachadza na
webovej adrese www.wellu.eu, pricom prostrednictvom uvedeného internetového servisu je mozné
nadobudnut’ jedine tovar, ktory je v ilom uvedeny ako dostupny (d’alej len"tovar").

. Akékol'vek informacie o tovare, vratane najmi katalogov, prospektov, brozur a inych reklamnych
alebo informacnych materidlov, a taktiez informacie uvedené na webovej stranke Obchodu
WellU, netvoria ponuku v zmysle pravnych predpisov, ale sluzia vylucne ako podnet na zacatie
jednania.

. Vsetky autorské prava k prvkom uvedenym vysSie v ods. 3 vysSie patria spolo¢nosti alebo
subjektom, vo vztahu ku ktorym prislucha spolocnosti pravo na ich pouzivanie podla osobitnych
pravidiel. Kopirovanie prvkov uvedenych vo vyssie uvedenom ods. 3 alebo ich pouzitie spdsobom,
aky sa priamo nepredpoklada v tomto poriadku, je zakdzané a hrozi rovnako uplatnenim
zodpovednosti za skodu, vratane najméa povinnosti odovzdania akychkol'vek vyhod dosiahnutych v
suvislosti s nelegalnym vyuZzitim prvkov popisanych v ods. 3 vyssie, ako aj uplatnenim trestne;j
zodpovednosti v zmysle osobitnych predpisov.

§ I11. Podmienky uzatvorenia zmluvy o zakipeni tovaru.
Dodacie a platobné podmienky

. Uzatvaranie zmluvy o zaktpeni tovaru sa uskutocnuje prostrednictvom servisu WellU v zmysle
ods. 3. tohto paragrafu.

. Objednanie tovaru vyzaduje, aby pouzivatel’, ktory tovar objednava, uviedol:
a. meno a priezvisko

. dodaciu adresu (nazov ulice a orientaéné &islo domu, mesto, PSC)
. e-mailovu adresu

. DIC aICO (v pripade objednavky na firmu)

. Cislo mobilného telefonu

O O Q O

V pripade, ak je objednavka uzatvorena v pisomnej forme, akakol'vek jej zmena musi mat taktiez
pisomnu formu. Pouzivatel je povinny pisomne ozndmit' predavajicemu zmenu nim uvedenej
dodacej adresy, pokial k zmene adresy dodania doslo pred prevzatim tovaru. Povinnosti
predavajuceho voci kupujucemu sa povazuji za splnené, pokial’ doslo k splneniu zaviazku na
poslednt oznamenu adresu kupujuceho.

. Uzatvorenie zmluvy nastava za podmienky, ze budi uvedené tdaje Specifikované v ods. 2 vyssie,
po potvrdeni obozndmenia sa a sthlasu s tymito pravidlami, v okamihu potvrdenia zo strany
WellU objednavky tovaru na WellU za podmienok uvedenych nizsie v odseku 4. Za ucelom
urychlenia moznosti vyuzivania WellU si pouzivatel’ méze vytvorit’ osobny ucet v systéme WellU,
na ktorom sa ulozia jeho udaje uvedené vyssie v odseku 2; za ucelom vyuzitia tohto zjednodusenia
si pouzivatel’ musi zaregistrovat’ svoj osobny ucet.

. Za den zadania kompletnej objednavky pouzivatelom sa povazuje den, v ktorom pouzivatel’ splnil
vSetky nasledujuce podmienky:

a. Objednavky so sposobom platby ,,na dobierku”
i. Zadanie objednavky, ktorym sa mysli vyber tovaru vo WellU;


http://www.wellu.eu/

ii. Zaslanie potvrdenia o prijati objednavky v podobe e-mailu zaslaného
spolo¢nost’ou na adresu uvedenu pouzivatel'om.
b. Ostatné objednavky:
i. Zadanie objednavky, ktorym sa mysli vyber tovaru vo WellU;
ii. Zaslanie potvrdenia o prijati objednavky v podobe e-mailu zaslaného
spolo¢nost’ou na adresu uvedent pouzivatel'om;

iii. Uhrada objednavky, ktorou sa mysli pripisanie platby za objednavku na ucet
predavajuceho, zaslanie platného potvrdenia o uskuto¢neni bankového
prevodu alebo potvrdenie o Uspe$nom uskutocneni transakcie v pripade
Elektronickych platobnych systémov, ktoré obdrzi predavajuci.

5. Objednavky, o ktorych sa hovori vysSie v ods. 4b, musia byt uhradené v lehote do siedmich (7)
kalendarnych dni od nasledujuceho dia po dni zadania objednavky, ktorym sa mysli vyber tovaru
vo WellU. Za uhradent objednavku sa pokladd objedndvka, ktorej cena na uhradu bola v plnej
vyske pripisana na ucet predavajuceho v stlade s ustanovenim odseku 4 vyssie.

6. Objednavky, o ktorych sa hovori vyssie v ods. 4b, neuhradené v lehote podl'a bodu 5. tohto
paragrafu, budi automaticky stornované.

7. Danovy doklad za zaktpeny tovar bude vystaveny v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi po
zadani udajov uvedenych v ods. 2 tohto paragrafu.

8. Za ucelom obdrzania danového dokladu za tovar zaktipeny vo WellU je pouZzivatel povinny
vyplnit' na webovej stranke WellU formular s udajmi subjektu, nevyhnutnymi pre vystavenie
faktary a e-mailovou adresou, v stilade s ods. 2 vyssie.

9. Tovar objednany pouzivatelom odosle predavajuci bez zbyto¢ného odkladu, avSak najneskdr do
siedmich (7) pracovnych dni odo diia obdrzania platby vo vyske hodnoty objednanych tovarov a
postovného v sulade s odsekom 4 vysSie, okrem pripadov, ak bola v popise tovaru/produktov
uvedena ina dodacia lehota.

10. Predavajici nezodpovedd za oneskorenie dodania tovaru spdsobené vonkajSimi okolnostami
alebo vys$sou mocou.

11. V pripade, ak si pouzivatel’ zvolil dodanie tovaru prostrednictvom kuriérskej spolo¢nosti vybranej
spolo¢nost'ou, dodacie naklady zndSa pouzivatel a pripocitaji sa k cene objednavky. Na Zelanie
pouzivatela je mozné odlozenie expedovania objednavky (odovzdania prepravcovi). Doba odkladu
nemdze byt dlhSia ako sedem (7) pracovnych dni od okamihu kompletného spracovania
objednavky. Odklad nie je mozny v pripade objednavok zadanych so spdsobom platby ,,na
dobierku®, ako aj zdruzenych objednavok. Za ticelom odkladu expedovania je pouzivatel povinny
pri zadavani objednavky oznacit’ prislusnt moznost’. Pouzivatel' zodpoveda za spravne uvedenie
nového terminu odoslania ako aj za akékol'vek nasledky odkladu.

12. Pri kazdom tovare dostupnom na WellU méze byt uvedena informacia o predpokladanom case
odoslania tovaru. Tento ¢as nezahifia dobu potrebnu na kompletné spracovanie objednavky a pocita
sa od okamihu odovzdania zasielky kuriérovi.

13. Spolu s objednanymi tovarmi obdrzi pouzivatel’ daiiovy doklad v sulade s ods. 7 a 8 vyssie, pokial’
si zvolil moznost’ zaslania danového dokladu v papierovej podobe pri zadavani objednavky tovarov
na wellU. V opaénom pripade obdrzi pouzivatel iba dodaci list a danovy doklad (faktira)
vystavend predavajicim mu bude na poziadanie zasland v elektronickej podobe na e-mailova
adresu, zadanu pouzivatel'om.



14. Predavajuci zabezpeCuje dorucenie zasielok objednaného tovaru v ramci Gzemia Slovenskej
republiky a Ceskej republiky. Ceny postovného su nasledovné (ceny su uvedené vratane DPH):

a) dorucenie prostrednictvom kuriérskej spolo¢nosti pri platbe vopred na bankovy ucet:
- Dorucenie v ramci SR: 5 EUR
- Dorucenie v ramci CR: 127 K¢

b) dorucenie prostrednictvom kuriérskej spolocnosti pri platbe na dobierku:
- Dorucenie v ramci SVR: 6,50 EUR
- Dorucenie v ramci CR: 190 K¢

c) osobny odber v prevadzke predavajiceho: 0 EUR/ 0 K¢

15. Predavajici nezaruCuje dorucenie zasielok objednaného tovaru mimo Uzemia Slovenskej
republiky a Ceskej republiky. V pripade zdujmu o zaslanie tovaru do inych krajin ako SR a CR je
potrebné kontaktovat’ Oddelenie zadkaznickeho servisu: slovakia@wellu.eu alebo czech@wellu.eu pre
ziskanie informéacii o0 moznostiach a podmienkach dorucenia spolo¢nost’ou.

§ IV. Odstapenie od zmluvy o zaktipeni tovaru a vratenie zakipeného tovaru

1. V stlade s platnymi pravnymi upravami, najmé so zakonom ¢. 102/2014 o ochrane spotrebitela,
ma pouzivatel, ktory si zaklpi tovar na WellU a je zaroveil spotrebitelom v zmysle platnych
pravnych predpisov, pravo na odstipenie od zmluvy o zakupeni tovaru v lehote do 14 (Strnastich)
dni odo dna prevzatia tovaru, pricom datumom odstipenia od zmluvy o zaklpeni tovaru sa v
zmysle zakona rozumie datum odoslania oznamenia o odstupeni od zmluvy o zakupeni tovaru.
Odstupenie od zmluvy o zakupeni tovaru sa riadi prisluSnymi pravnymi predpismi.

Pouzivatel méze uplatnit’ pravo na odstipenie od zmluvy u predavajiceho v listinnej podobe alebo
v podobe zapisu na inom trvanlivom nosici, a taktiez prostrednictvom formuldra na odstipenie od
zmluvy podla prilohy ¢ 3  zdkona, dostupného na stiahnutie na  adrese:

http://wellu.eu/news/downloads.html

2. Vratenie tovaru predavajucemu nastane bezodkladne po odstupeni od kapnej zmluvy, avsak
najneskor v lehote do 14 dni odo diia odstipenia od kiipnej zmluvy. Z bezpecnostnych dévodov
spolo¢nost’ odporuca, aby sa vratenie uskutocnilo na zaklade pisomného prevzatia tovaru
predavajucim, vratane potvrdenia prostrednictvom elektronickych komunikaénych prostriedkov.
Pouzivatel’ je povinny spolu s odosielanym vyrobkom vratit' vSetky vyrobky, ktoré dostal gratis,
a/alebo podmienkou ziskania ktorych alebo ich ziskania za zvyhodnenu cenu bolo zakupenie
vrateného vyrobku.

3. Naklady na vratenie tovaru, o ktorom sa hovori v ods. 3 vysSie, znaSa pouZzivatel. Vrateny tovar
nesmie niest’ znamky pouzivania. Kazdy prvok tovaru musi byt’ kompletny, tovar musi byt’ vrateny
v origindlnom baleni v nezmenenom stave. V pripade nesplnenia uvedenej podmienky mozu byt
pouzivatel'ovi vyuctované naklady na obnovenie pdvodného stavu tovaru, v pripade, ak pouzivatel
zodpoveda za dany skuto¢ny stav v zmysle platnych pravnych predpisov.

4. Predavajuci je povinny najneskor do 14 dni odo dna doruéenia oznamenia o odstupeni od zmluvy
vratit’ pouzivatel'ovi vSetky platby, ktoré od neho prijal na zdklade zmluvy alebo v suvislosti s fou,
vratane nakladov na dopravu, dodanie a poStovné a inych nékladov a poplatkov, a to rovnakym
sposobom, aky pouzil pouzivatel pri svojej platbe. Predavajuci nie je povinny uhradit
pouzivatel'ovi dodato¢né naklady, ak si pouzivatel’ vyslovne zvolil iny sposob doruéenia, ako je
najlacnejsi bezny spdsob dorucenia pontkany predavajicim. Pri odstipeni od zmluvy o zakapeni
tovaru predavajuci nie je povinny vratit' pouzivatel'ovi platby podl'a tohto odseku predtym, ako mu


http://wellu.eu/news/downloads.html
mailto:czech@wellu.eu
mailto:slovakia@wellu.eu

je tovar doruceny alebo ako ho prevezme osobne, pripadne prostrednictvom poverenej osoby, alebo
kym pouzivatel nepreukaze zaslanie tovaru spét’ predavajicemu.

Za akékol'vek poskodenie zaktipeného tovaru alebo jeho obalu, za ktoré v zmysle prislusnych
predpisov zodpoveda pouzivatel, vyuctuje predavajuci pouzivatelovi naklady na obnovenie
povodného stavu tovaru.

. 'V pripade, ak pouzivatel' odstipil od zmluvy o zakupeni tovaru, a bol mu vystaveny danovy
doklad, bude mu vystaveny opravny danovy doklad.

§ V. Prava a povinnosti predavajiceho a kupujiceho

. Predavajuci ma pravo na riadne a vCasné zaplatenie kipnej ceny kupujucim za dodany tovar.
Kupujuci je povinny zaplatit' predavajucemu kiapnu cenu riadne a v€as. Kupna cena nezahfna
naklady na dodanie tovaru. Pre kupujiceho a predavajiceho je zavdazna kupna cena uvedena v
zavaznej objednavke potvrdenej predavajucim.

. Predavajuci je povinny po zaviznej akceptacii objednavky dodat’ kupujicemu tovar v dohodnutom
mnozstve, kvalite a termine a zabalit’ ho resp. vybavit na prepravu sposobom potrebnym na jeho
uchovanie a ochranu, ako aj odovzdat’ kupujicemu aj dalSie doklady predpisané platnymi
pravnymi predpismi ako napr. danovy doklad, dodact list.

. Predavajuci je povinny poskytnit’ kupujucemu vsetky potrebné informacie tykajuce sa tovaru resp.
sluzieb a materialu, najméa pokyny pre jeho riadne skladovanie, drzbu, pravu.

Kupujuci ma pravo na dodanie tovaru v objednanom mnozstve, kvalite, termine a mieste
dohodnutom s predavajucim.

Kupujici je povinny objednany tovar prevziat’, zaplatit' predavajucemu dohodnutu kupnu cenu
vratane nakladov na dorucenie tovaru, ak bolo dorucenie tovaru dohodnuté a potvrdit’ prevzatie
tovaru svojim podpisom.

§ VI. Reklamacie

. Sp6sob a miesto reklamacie ako aj bliz§i postup pri rieSeni reklamacie upravuje Reklamacény
poriadok predavajuceho dostupny na adrese:
https://wellu.eu/news/downloads.html#toggleCategory (wellu.eu — Informacie — Dokumenty na
stiahnutie — Oddelenie starostlivosti o obchodnych partnerov), o ktorom bol kupujici riadne
informovany, ¢o kupujuci potvrdzuje odoslanim objednavky predavajucemu. Kupujtci je povinny
uplatnit’ reklamaciu vad tovaru osobne v predajni predavajuceho alebo pisomne podla
reklamacného poriadku predavajiceho.

. Nebezpecenstvo skody na tovare prechadza na kupujuceho momentom, ked’ prevezme tovar od
predavajuceho, alebo ak tak neurobi v¢as, momentom, ked mu predavajici umozni nakladat’ s
tovarom a kupujtci porusi kiipnu zmluvu tym, ze tovar neprevezme.

§ VI. Vyhrady

. Spolo¢nost’ si vyhradzuje moznost' doCasne pozastavit distribiiciu tovaru vo WellU za ucelom
vykonania technickej udrzby alebo z dovodov docasnej nedostupnosti tovaru. Pozastavenie sa
nevztahuje na objednavky, zadané pred pozastavenim. O kazdom pripade pozastavenia budu
pouzivatelia informovani prostrednictvom prislusného oznamu na webovej stranke WellU.
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§ VIL Osobné udaje

1. Osobné udaje sa spracovavaju v sulade s platnymi pravnymi predpismi a zdkonom ¢. 122/2013 o
ochrane osobnych udajov v plathom zneni.

2. V stlade s ustanovenim § 10 ods. 3 pism. b) zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tdajov
je spolo¢nost’ e-nnova sp. z 0.0. ako prevadzkovatel' e-shopu WellU opravnena spractivat’ osobné
udaje uvedené a poskytnuté v registratnom formulari, ako aj udaje o uskuto¢novanych nakupoch
registrovanych uzivatel'ov pocas celého obdobia registracie v e-shope WellU na tcely registracie
uzivatel'ov, vedenia databazy registrovanych uzivatel'ov, spracovavania objednavok, informovania
uzivatel'ov o stave a vybaveni ich objednavok a vedenia G¢tovnych a inych zdznamov a dokladov
spojenych s vybavenim objednavky.

3. Osobné tudaje budu spracovavané prostrednictvom sprostredkovatela, ktorym je spolocnost
vitabelia s.r.o., so sidlom Safarikovo nam. 2, Bratislava 811 02, ICO: 46 391 983, registracia:
Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢. 76404/B (dalej len
sprostredkovatel’), ktory spolupracuje s prevadzkovatelom na zéklade uzatvorenej zmluvy; ako aj
poskytované v rozsahu nevyhnutnom na dorucenie tovaru (napr. meno a priezvisko, adresa,
telefonicky kontakt) zmluvne spolupracujicim subjektom - prepravnd a zasielatel'ska spolo¢nost’
(IN TIME s.r.0., Senecka cesta 1, 900 28 Ivanka pri Dunaji, ICO:31342621, registracia: Obchodny
register Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢. 4376/B a Slovak Parcel Service s.r.0.,
Senecka cesta 1, 900 28 Ivanka pri Dunaji, ICO: 31329217, registricia: Obchodny register
Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢. 3215/B); a spristupnené tretim stranam za
ucelom podpory, spravovania a rozvoja informacnych systémov, vykonania auditu ¢i kontroly
v zmysle pravneho poriadku Slovenskej republiky.

4. Okamihom uskuto¢nenia nakupu alebo registracie do systému WellU sa osobné udaje pouZzivatel'a
ukladaji do databazy osobnych udajov spolocnosti. Udaje sa spracovavaji za ucelom uskutocnenia
transakcie kipy tovaru v e-shope WellU.

5. Spravcom zhromazd’ovania osobnych tidajov je spolo¢nost’.

6. Pouzivatel ma pravo nahliadat’ do svojich osobnych udajov a ziadat’ ich opravu alebo odstranenie.
Pouzivatel ma moznost’ samostatne opravovat’ udaje cez svoj pouzivatel'sky ucet na WellU.eu.

7. Poskytnuté osobné udaje musia byt pravdivé a aktudlne. Za nepravdivost osobnych udajov
zodpoveda pouzivatel’, ktory ich zadal do informa¢ného systému.

8. V pripade zmeny poskytnutych osobnych udajov je pouzivatel povinny informovat
sprostredkovatel’a o ich zmene emailom zaslanym na adresu: slovakia@wellu.eu, pripadne formu
podpisanej ziadosti poStou na adresu: vitabelia s.r.o., Kosodrevinova 2, 82107 Bratislava.

9. Za ucelom zrusenia registracie v e-shope WellU je potrebné zaslat’ ziadost’ o zruSenie registracie
pisomne alebo emailom na adrese uvedenej v bode 10 tohto paragrafu. Po zruseni registracie v e-
shope a po ukonceni tcelu spracovania buda osobné udaje pouzivatela, ktory poziadal o zruSenie
registracie, bezodkladne zlikvidované.

10.V ramci procesu zadavania objednavky alebo registracie méze pouzivatel' zakliknutim policka
sthlasu so zasielanim marketingovych sprav v &asti ,,Uget — Upravit’ tdaje  (resp. pri registracii) v
sulade s ustanovenim § 11 ods. 1 zékona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov dodatoc¢ne
udelit’ svoj suhlas so spracivanim poskytnutych osobnych tidajov, ako aj tidajov o jeho nakupoch,
pocas celej doby platnosti suhlasu na ucely zasielania marketingovych sprav, ponuk tovaru ako aj
informacii o r6znych akciach, skoleniach alebo sutaziach emailom alebo SMS spravou.
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11.Za ucelom odvolania suhlasu so zasielanim marketingovych sprav wellU je potrebné odstranit’

oznacenie suhlasu so zasielanim marketingovych sprav v pouzivatel'skom profile po prihlaseni na
ucet wellU, alebo zaslat’ ziadost’ o zruSenie pisomne alebo emailom na adrese uvedenej v bode 10
tohto paragrafu. Po ukonceni platnosti sthlasu so zasielanim marketingovych sprav prip. po jeho
odvolani a po ukonceni ti¢elu spracovania budii osobné udaje pouzivatela, ktory odvolal stihlas so
zasielanim marketingovych sprav, bezodkladne zlikvidované.

12. Z bezpec¢nostnych dévodov musi byt email, tykajici sa zmeny osobnych udajov alebo zruSenia

registracie v e-shope WellU alebo odvolania stihlasu so zasielanim marketingovych sprav zaslany z
emailovej adresy zadanej do systému WellU k prislusnému pouzivatel'skému uctu, ktorej sa zmeny
udajov tykaju.

§ VIII. Automaticky zhromazd’ované udaje

1. Spolo¢nost” informuje, Ze pri kazdej navsteve servisu WellU sa automaticky zhromazduju udaje
tykajuce sa navstevy, napr. IP adresa, nazov domény, typ prehliadaca, typ opera¢ného systému a
pod. Tieto udaje nie s osobnymi tdajmi.

2.

Automaticky zhromazd'ované idaje sa moézu pouzit’ na analyzu spravania pouzivatel'ov na WellU
alebo na ucely zhromazd'ovania demografickych tidajov o pouzivatel'och.

Cookies su kratke informacie, ktor¢ WellU uklada na pocitacovy disk pouzivatela, vd’aka comu
spolo¢nost’ ziskava informacie o aktivite pouzivatel'a na WellU.

Cookies negativne neovplyviiuju funkciu pocitaca, nenicia, nemenia ani nijako neposkodzuju jeho
obsah. Pripadna identifikacia pouZzivatel'a nastdva neosobne — jedna sa o udaje, ktoré sa tykaji
vyhradne sposobu a formy vyuzivania WellU.

Sthlas s pouzivanim stiborov cookies nie je povinny pre vyuzivanie WellU. Pouzivatel’ ma pravo
odmietnut’ ukladanie siborov cookies do pocitaca. Kazdy internetovy prehliada¢ pontika moznost’
automaticky odmietnut’ subory cookies.

§ IX. Zaverecné ustanovenia

. Kupujuci odoslanim objednavky resp. uzavretim kupnej zmluvy potvrdzuje, ze sa oboznamil so

znenim tohto Nakupného poriadku, sthlasi s jeho obsahom, a je si vedomy skutocCnosti, Ze tento
Nakupny poriadku tvori neoddelitel'nu sucast’ kazdej potvrdenej objednavky resp. kipnej zmluvy
uzavretej medzi predavajiucim a kupujucim.

Kupujuci je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o vSetkych skutoc¢nostiach, o ktorych sa dozvedel v
suvislosti s dodavkou tovaru/ sluzby, dohodnutej cene po celt dobu trvania zmluvného vztahu, ako
aj po jeho skonCeni a neposkytovat informacie tretim osobam a inym ziCastnenym
subdodéavatel'om bez pisomného suhlasu predavajuceho.

. Tento nakupny poriadok je dostupny v slovenskom jazyku pre vsetkych pouzivatel'ov, ktorych

krajinou registracie je Ceské republika alebo Slovenska republika.

. Nezavisle na vSetkych ostatnych ustanoveniach tohto nakupného poriadku, je zakazané

zverejiiovanie a pridavanie obsahov protipravneho charakteru pouzivatel'mi.



5. Minimélne technické poziadavky nevyhnutné pre vyuzivanie systému WellU si: pocitac¢ s
nainStalovanym operacnym systémom a pristupom k Internetu a s nainstalovanym internetovym
prehliadacom.

6. Predavajuci si vyhradzuje pravo na zmenu a/alebo doplnenie tohto Nakupného poriadku po ich
predchadzajucom dojednani so spolo¢nostou. Pripadni zmenu oznami predavajuci kupujucemu
zverejnenim v prevadzke predavajiceho alebo zverejnenim na internetovej stranke https:/wellu.eu.
Zmeny tohto Nakupného poriadku nadobudaju ucéinnost’ v lehote 5 (pat) dni od datumu ich
uverejnenia na webovej stranke WellU, sposobom, ktory zarucuje pouzivatelom mozZnost’ sa
oboznamit’ sa s jeho obsahom.
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