Pravidla ndkupu
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Uvodni ustanoveni

V souladu s pozadavky zakona o poskytovani elektronickych sluzeb ze dne 18. ¢ervence 2002 (Sb.
Cislo 144, pol. 1204) a zdkona o ochrané spotiebitele ze dne 30. kvétna 2014 (Sb. z roku 2014 pol.
827) ("Zakon"), spolecnost vypracovava pravidla prodeje produktl (dale jen: Pravidla) kupovanych
prostfednictvim internetové domény www.wellu.eu. Prodej na Uzemi zemi jinych neZ Polska
republika se bude provddét v souladu s pfislusSnymi mistnimi a evropskymi pravnimi predpisy.
Vlastnikem internetové domény www.wellu.eu (,WellU”) je WellU spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscig (spole¢nost s rucenim omezenym), sidlem: ul. Wielkopolska 280, 81-531
Gdynia, Polsko, zapsana v Narodnim soudnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu Gdansk -
PStnoc v Gdarisku, VIII Obchodni oddéleni pod &islem KRS 0000354591, DIC: 586-225-16-36, ICO:
220970076, vyska zakladniho kapitalu 57.750,00 PLN ("spolecnost").

Prodejcem produktll uvedenych ve WellU je spolecnost, bez ohledu na misto, v némz ma sidlo
nebo na bydlisté kupujiciho, tak i bez ohledu na misto dodani.

UzZivatel je subjekt, ktery pouziva servis WellU.eu nebo nakupuje produkty prostiednictvim servisu
WellU (,,uzivatel”).

Subjektem, ktery zabezpecuje technicky dohled nad WellU je spole¢nost.

§ll.
Nabizené produkty

Spolecnost umoznuje koupi zboZi prostiednictvim servisu WellU s vyuzitim internetové sité.
Spolecnost umoznuje koupi zbozi prostfednictvim internetového servisu na adrese www.wellu.eu,
pfi ¢emz prostiednictvim uvedeného internetového servisu je mozné nakoupit pouze zbozi, které
je vném uvedeno jako dostupné ("produkty").

Veskeré informace tykajici se produktl, véetné zejména katalogli, prospektl, broZur, jinych
informacnich nebo reklamnich materialt, jakoZ i informace obsaZzené na internetovych strankach
obchodu WellU netvofi nabidku ve smyslu pravnich predpisd, ale jsou pouze pozvankou pro
zahajeni jednani.

Vsechna autorska prava na prvky popsané vyse v odst. 3 prislusi spole¢nosti nebo subjektim, vaci
nimzZ spolecnosti pFislusi pravo je vyuZivat podle zvlastnich pravidel. Kopirovani prvk( popsanych
vySe v odst. 3 nebo jejich vyuZivani zplsobem, ktery neni pfimo stanoven v téchto pravidlech,
je zakdzano pod hrozbou odpovédnosti za Skodu, kterd zahrnuje zejména povinnost vratit vSechny
vyhody a pozitky ziskané v souvislosti s nepovolenym vyuzitim prvkd popsanych vyse v odst. 3,
jakoz i trestnépravni odpovédnosti podle prislusnych pravnich predpist.
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Podminky uzavieni a odstoupeni od kupni smlouvy na produkt

Uzavieni a odstoupeni od kupni smlouvy na produkt se uskutecni prostfednictvim WellU
s vyhradou odst. 3.

Objednani produktu vyZzaduje uvedeni uzivatelem:

jména a ptijmeni

adresy (ulice, mésto, PSC)

e-mailové adresy

DIC (na vybér)

kontaktniho telefonniho cisla
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Uzavreni smlouvy nastava za predpokladu uvedeni Gdaji uvedenych vyse v odst. 2, po potvrzeni
obeznameni se s témito pravidly a po jejich akceptaci, v momenté potvrzeni ze strany WellU
realizace objednavky na koupi produktu ve WellU v souladu s podminkami popsanymi nize v odst.
4. Pro zrychleni mozZnosti uzivani WellU, si uZivatel mize zaloZit osobni Ucet v systému WellU,
ve kterém se uloZi jeho Udaje, o nichZ se hovofi vyse v bodé 2. Aby mohl uZivatel vyuZit tuto
moznost, musi se zaregistrovat na sv(j osobni ucet. Ustanoveni tykajici se poskytovani sluzeb
v rozsahu zfizeni a udrzovani osobniho uZivatelského uctu jsou obsaZzeny nize v § Ill 1.

Za den zadani uzivatelem kompletni objednavky se povazuje den splnéni spolu nize uvedenych
podminek:

a. Objednavka s moznosti platby "na dobirku" nebo "v hotovosti"
i.  Zadani objednavky, ¢imzZ se rozumi vybér produktu ve WellU.

ii. Odeslani spolecnosti potvrzeni pfijeti objednavky v podobé e-mailové zpravy

na adresu uvedenou uZivatelem.
b. Ostatni objednavky:
i.  Zadani objednavky, ¢imzZ se rozumi vybér produktu ve WellU,

ii. Odeslani spolecnosti potvrzeni pfijeti objednavky v podobé e-mailové zpravy
na adresu uvedenou uZivatelem.

iii. Uhrada objednavky, &m? se rozumi pFipsani platby na bankovni ucet
spole¢nosti, doruéeni potvrzeni z banky o bankovnim pfevodu nebo doruceni
spole¢nosti potvrzeni o UspéSném zrealizovdni transakce v ptipadé
elektronickych platebnich systém.

Pokud objednavky, o kterych se hovofti vyse v odst. 4b., nebudou uhrazeny, pak se po uplynuti
sedmi dnl ode dne nasledujiciho po dni zadani objednavky, ¢imZ se rozumi vybér produktu,
automaticky zrusi. Za uhrazenou objednavku se povaZuje objednavka, jejiz cena za produkt nebo
produkty byla pfipsana v plné vysi na bankovni ucet spolecnosti v souladu z ustanovenimi vyse
uvedeného odst. 4 a nize uvedeného odst. 6.

Objednavka zadana uzivatelem musi byt uhrazena v souladu s doruc¢enou e-mailovou zpravou,
potvrzujici jeji prijeti, ve které spolecnost uvadi celkovou ¢astku k thradé, ménu a bankovni ucet,
na ktery je tfeba provést platbu. V pfipadé platby v nespravné vysi jakoz i na nespravny ucet, musi
zakaznik zaplatit pfipadny nedoplatek, aby mohla byt objednavka zrealizovana. V pfipadé vzniku
preplatku ve prospéch zdkaznika se spole¢nost zavazuje neprodlené vratit tento preplatek, avsak
nejpozdéji ve Ihité 7 dna.

Danovy doklad - faktura bude vystavena v souladu s pravnimi pfedpisy po uvedeni Udajd podle
odst. 8 téchto pravidel.

Pokud uZivatel poZaduje vystaveni danového dokladu - faktury na produkt zakoupeny ve WellU,
musi na internetovych strankach WellU vyplnit formulat s Udaji o subjektu, které jsou nezbytné pro
vystaveni faktury, a e-mailovou adresu, v souladu s vyse uvedenym odst. 2.

Produkt objednany uzZivatelem bude neprodlené odeslan spolecnosti na adresu uvedenou
uzivatelem, avSak nejpozdéji ve lhité 7 pracovnich dnl ode dne obdrZeni ¢astky, kterd predstavuje
hodnotu zakoupeného produktu podle vySe uvedeného odst. 4 a 6, pouze pokud v popisu
produktu byla uvedena jina Ihdta. Uzivatel mlzZe také zvolit moZnost osobniho odbéru produktu
pfimo v provozovné uvedené spolecnosti. V takovém pripadé se uzivatel pfi odbéru produktu musi
prokazat prliikazem totoznosti s fotografii pro ovéreni jeho totoznosti zastupcem spolecnosti.

U kazdého produktu dostupného ve WellU se muiZe objevit informace o predpokladaném case
odeslani produktu. Tento cas nezahrnuje ¢as na zkompletovani objednavky a pocita
se od momentu piedani zasilky kuryrovi.

Spolu s objednanym produktem uzivatel dostane darnovy doklad - fakturu, pokud zvolil moznost
obdrzeni faktury v souladu s vySe uvedenymi odst. 7 a 8; v opacném pfipadé uzivatel obdrzi doklad
o zakoupeni. Pro registrované uZivatele spoleénost zpfistupni také moznost prohlizeni vystavenych
faktur on-line po prihlaseni uZivatele na svlij osobni Ucet v systému WellU.
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Objednavky, o nichZ se hovofi vySe v odst. 4a, které nebudou prevzaty z divoda zplsobenych
uzivatelem, budou zruseny. V takovém pripadé je spole¢nost opradvnéna zablokovat takovému
uzivateli moznost nakupovat "na dobirku".

Uzivatelé, ktefi jsou zaroven i obchodnimi partnery WellU Group GmbH podle pravidel popsanych
ve zvlastnich Pravidlech spoluprace, jsou opravnéni platit za zakoupené produkty odectenim jejich
ceny od splatné provize, kterou maji ziskat od WellU Group GmbH, prostiednictvim specialni
funkce servisu e-shopu ( pokud je tato funkce aktivni). V takovém pfipadé Ghrada objednavky,
o niz se hovoti vyse v § Ill odst. 4 bod 4 pod bod iii se bude povaZovat za zalctovani takového
zpUsobu Uhrady v systému e-shopu. Takovy zplsob Uhrady je moZny pouze v pfipadé, je-li ¢astka
pohledavky na vyplaceni vySe uvedenych provizi dostatecné vysoka na pokryti ceny za nakup
produktll zvolenych pro tento typ Uhrady.
§ i,
Registrace uzivatelského uctu

UZivatelé maji mozZnost zaloZit si v e-shopu WellU osobni uZivatelsky ucet prostfednictvim
registrace v e-shopu WellU. Nicméné registrace a vytvoreni Uctu v e-shopu WellU neni podminkou
pro zadavani objedndavek v e-shopu WellU ani pro uzavirani kupnich a prodejnich smluv.
Registrace se provadi vyplnénim a akceptovanim registracniho formuldre zpfistupnéného
na strankach e-shopu WellU, ve kterém uZivatel musi uvést ndsledujici udaje: jméno a pfijmeni,
adresu (ulici, ¢islo domu, mésto spolu s PSC), e-mailovou adresu, kontaktni telefonni éislo a heslo.
Podminkou registrace je vyjadreni souhlasu s obsahem Pravidel a uvedeni Udaji oznacenych jako
povinné.
Smlouva se zaregistrovanymi uzivateli o pouZivani Uc¢tu v e-shopu WellU je bezplatna, uzavira
se registraci Uctu uZivatele. Smlouva o pouZzivani Uctu v e-shopu WellU se s registrovanymi uZivateli
uzavird na dobu neurcitou, avsak ne delsi, nez k datu zruseni registrace Uctu uzivatele; kazda
smluvni strana ji mizZe ukoncit s dodrZzenim 14 denni vypovédni Ihdty. Smlouva se vidy zrusi
ukonéenim registrace uZivatelského Uc¢tu v servisu e-shopu WellU. Nasledné muze uZivatel
na zdkladé zvlastnich pravidel uskutec¢nit zménu svého statusu v e-shopu WellU na zdakladé
dodatecnych, placenych moZnosti, které nabizeji zménu nabidky pro daného uZivatele v rozsahu,
ktery mu bude pokazdé ozndmen.
Registrovany uzivatel mize kdykoli vypovédét smlouvu o pouZivani uctu v e-shopu WellU zrusenim
registrace uZzivatelského Uctu nebo ukoncenim smlouvy o uZivani uctu. Bez ohledu na vyse
uvedené ma registrovany uzivatel, ktery je spottebitelem podle ustanoveni obcanského zdkoniku,
pravo odstoupit od smlouvy o pouzivani uctu v e-shopu WellU ve Ihaté 14 dnl od jejiho uzavreni,
aniz by mu vznikly jakékoli naklady. Odstoupit od smlouvy lze kazdym zplsobem, i pomoci
formulare, ktery tvofi pfilohu ¢. 2 Zakona o pravech spotiebitelll ze dne 30. kvétna 2014 (Sbh. Ze
dne 24. 6. 2014 pol. 827) nebo prostiednictvim e-mailu na adresu: info@wellu.eu.
V pfipadé poruseni Pravidel uzivatelem, mlze spole¢nost s okamZitou platnosti odejmout uZivateli
pravo pouZivat e-shop WellU prostfednictvim jeho osobniho U¢tu a tak omezit jeho pfistup k ¢asti
nebo vSem zasobam e-shopu WellU, zejména, pokud uzivatel:
a. pfi registraci v e-shopu WellU uvedl nepravdivé, nepresné, neaktualni nebo zavadéjici
Udaje nebo Udaje, které porusuji osobnostni prava tfetich osob,
b. prostfednictvim e-shopu WellU se dopustil poruseni osobnostnich prav tretich osob,
zejména osobnostnich prav jinych uzivatell e-shopu WellU,
c. jeho chovani bylo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, dobrymi mravy,
obecné uznavanymi pravidly slusnosti, nebo pokud poskodil dobré jméno spolecnosti,
jejich zaméstnancul nebo partnerd.



7. Osoba, kterd byla zbavena prava na pouzivani Uctu, se nesmi znovu registrovat bez predchoziho
souhlasu spolecnosti.
8. P¥ipouzivani e-shopu WellU prostfednictvim svého Uctu je uzivatel povinen zejména:
a. neposkytovat ani nepfendset nezdkonné obsahy,
b. neprovadét aktivity jako jsou rozesilani nebo umistovani v ramci e-shopu WellU
neobjednané obchodni informace,
c. pouzivat e-shop WellU zplisobem, ktery nenarusuje jeho fungovani,
d. pouzivat vSechny obsahy umistény v rdmci e-shopu WellU pouze pro vlastni potiebu,
e. pouzivat e-shop WellU zplisobem, ktery je v souladu s ustanovenimi Pravidel a pravnich
predpist platnych na Gzemi Polské republiky a statu (mista bydlisté nebo sidla) uZivatele.

§iIv.
Vraceni zakoupenych produktt

1. Svyhradou odst. 8 nize, podle zdkona o uZzivateli, ktery ve smyslu ustanoveni ob¢anského zakoniku
kupuje produkt a je spotfebitelem, ktery uzavird smlouvu na dalku, pfislusi pravo na odstoupeni
od kupni smlouvy bez uvedeni dlvodu a vratit zakoupené zbozi ve Ih(té nejpozdéji 14 dnli ode dne
doruceni zasilky.

2. Zamér odstoupeni od smlouvy je tfeba ozndmit ve |hité nejpozdéji 14 dnl od doruceni zasilky, pfi
c¢emz pro dodrZeni lhaty staci zaslat oznameni pred jejim uplynutim.

3. Spoleénost vyzyva k vyuzivani pfipraveného formuldfe na odstoupeni od smlouvy, ktery tvofi
pfilohu ¢Cislo 1 téchto pravidel a je dostupny na internetové adrese:
http://wellu.eu/news/downloads.html. Uzivatel mze odstoupit od smlouvy jinou formou, nez
je formulafr, o kterém se hovoti v predchozi vété. Avsak pro usnadnéni procesu odstoupeni
od smlouvy se doporucuje dodrzeni formy formulare.

4. Platba za vracenou objedndvku se uskutecni ve |hité 14 kalendarnich dnd na bankovni Ucet
uvedeny na formulafi pro odstoupeni. Pokud uZivatel neuvede cislo bankovniho Gc¢tu, platba
se uskutecni na bankovni Ucet, ze kterého byla pfijata platba za objednavku; v pfipadé, Ze chybi
takovy ucet, bude pfislusna ¢astka poukazana postovni poukazkou, ledaze spolecnost dohodne
se zdkaznikem jiny zplsob vraceni penéz.

5. Pokud uzivatel zvolil jiny zpUsob dodani véci, nez je obvykle nejlevnéjsi zpisob dodani nabizeny
spolecnosti, pak spolec¢nost neni povinna vratit spotrebiteli dodatecné naklady s tim spojené.

6. Produkt, ktery chce uzivatel vrdtit, je uZivatel povinen neprodlené vratit spole¢nosti nebo jej
predat osobé opravnéné spolecnosti k odbéru, avsak nejpozdéji ve lhaté 14 dnl od data, v némz
odstoupil od smlouvy. Pro dodrzeni Ih(ty staci poslat véc pred jejim uplynutim.

7. Uzivatel je odpovédny za sniZzeni hodnoty véci v disledku uZivani zplsobem, ktery presahuje rdmec
potfebny ke zjisténi povahy, vlastnosti a fungovani véci.

8. Pravo na odstoupeni od smlouvy, o kterém se hovofi v tomto paragrafu, nepfislusi uZivateli, ktery
je spotiebitelem ve smyslu ob¢anského zakoniku, pokud jde o smlouvu:

a. vniz predmétem plnéni neni véc, kterd nebyla vyrobena tovarné, ale dle specifikace
uzivatele nebo ktera slouzi k uspokojeni jeho osobnich potreb,

b. v niz jsou predmétem plnéni audiovizudlni nahravky nebo pocitacové programy dodavané
v uzavieném obalu, pokud byl obal otevien po dodani,

c. tykajici se dorucovani novin, periodik nebo ¢asopis(, s vyjimkou smlouvy o predplatném,

d. v ostatnich pfipadech stanovenych zakonem, jestlize nebudou splnény podminky
stanovené zdkonem.

9. V situaci, kdy uZivatel odstoupil od kupni smlouvy na produkt a byl vystaven danfovy doklad -
faktura, bude vystaven opravny danovy doklad.



§V.
Reklamace

Po obdrzeni zasilky s produktem je UZivatel povinen duikladné prohlédnout zasilku a produkt
a neprodlené informovat spolecnost o pfipadnych chybdch. Pokud produkt v momenté prebirani
nesl znamky poskozeni, je tfeba v pfitomnosti kuryra vyhotovit zapis a poskozeny produkt odeslat
prostfednictvim kuryra na adresu sidla spole¢nosti nebo odmitnout prevzeti viditelné poskozené
zasilky.
ZpUsoby ohlasovani reklamaci:

a. Elektronicky na e-mailovou adresu:

e pro produkty prodané uzivateli s mistem dodani na Gzemi Polska, Némecka a Velké
Britanie: poland@wellu.eu,

e pro produkty prodané uzivateli s mistem dodani na tzemi Ceské republiky:
czech@wellu.eu,

e pro produkty prodané uzivateli s mistem dodani na uzemi Slovenské republiky:
slovakia@wellu.eu

e pro produkty prodané uZivateli s mistem dodadni na Uzemi Spanélska:

spain@wellu.eu

b. Listem na adresu spolecnosti, po vyplnéni formulafe, jehoz vzor je dostupny na internetu
na adrese https://wellu.eu/news/downloads/396,file,zgloszenie-reklamacyjne.pdf

Predmétem reklamace je takova realizace zadané objednavky na produkt ze strany spolecnosti,
ktera neni v souladu s podminkami a pravidly stanovenymi v téchto pravidlech.

Zaklad reklamace mohou tvofit vyhradné neshody produktu se smlouvou, za které odpovida
spolecnost, v souladu s prislusnymi ustanovenimi obecné platnych pravnich predpisu.

V reklamaci musi byt uveden uzivatel a strucny popis nahlasovanych vyhrad.

Pokud reklamace vyzaduje doplnéni Udajl pro posouzeni opodstatnénosti reklamace, spolecnost
se obrati na uZivatele s Zadosti o uvedeni podrobnosti tykajicich se zrealizované objednavky a /
nebo odeslani reklamovaného produktu na adresu spole¢nosti.

Spolecnost posuzuje reklamaci ve lhité nejvyse 14 dnl ode dne obdrzZeni.

V pfipadé, Ze reklamaci nelze vyridit ve vyse uvedené |h(té, spolecnost o tom informuje uzivatele
s uvedenim ddvodu prodlouZeni této Ihity a planovaného ¢asu na odpovéd. Ustanoveni predchozi
véty se nevztahuje na uzivatele, ktefi jsou spotrebiteli ve smyslu ob¢anského zakoniku.

V pfipadé, kdy uzZivatel vyZzaduje na zdkladé reklamace vrdceni jim uhrazené platby, spolecnost
vrati Uhradu na bankovni Ucet, ze kterého uzivatel uhradil objedndvku nebo na jiny bankovni ucet,
jehoz Cislo uvedl| uZivatel. V pfipadé platby prostfednictvim elektronickych platebnich systéma
bude Uhrada vracena na Cislo uctu uvedené uzivatelim.

§ VI
Vyhrady

Spolecnost si vyhrazuje mozZnost na docasné pozastaveni distribuce produktd ve WellU s cilem
provést udrzbu nebo z dlvodu jejich docasné nedostupnosti. Toto pozastaveni nema vliv
na objedndvky zadané pred pozastavenim. O kaidém pfipadé pozastaveni budou uzivatelé
informovani prostfednictvim pfislusného ozndmeni na internetovych strankach WellU.
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§ VilL.

Osobni udaje
V momenté zakoupeni nebo registrace v systému WellU se osobni Udaje uzivatele shromazduji
v databazi osobnich tdajd spolec¢nosti. Udaje se zpracovavaji s cilem realizace transakce koupé
produktu.
Pti zadavani objednavky nebo registrace, mize uzivatel dodatecné vyjadfit souhlas se zpracovanim
osobnich udaji pro marketingové ucely, predevsim tykajici se specialnich nabidek a akci.
V souladu se zdkonem o poskytovani elektronickych sluzeb m(zZe uzZivatel dodatecné vyjadrit
souhlas se zasilanim obchodnich informaci na jim uvedenou adresu elektronické posty a Cislo
mobilniho telefonu. Souhlas s posilanim obchodnich informaci mize byt kdykoliv odvolan.
Spravcem databdze osobnich Udaju v ramci databdze osobnich udaju nahlasenych generdlnimu
inspektorovi pro ochranu osobnich Udaji (Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych)
je spolecnost.
Uzivatel ma prdvo nahlizet do svych osobnich Udaja a Zadat jejich opravu a odstranéni. UzZivatel
ma mozZnost samostatné opravit Udaje editaci udajl v profilu uzivatele na WellU.eu
Osobni udaje jsou zpracovavany v souladu s ustanovenimi Zakona o ochrané osobnich udaji
ze dne 29. srpna 1997. Uvedeni osobnich udajd je dobrovolné.

§ VIII.
Udaje, které se automaticky shromazduji

Spolecnost timto informuje, Ze béhem ndvstévy servisu WellU se automaticky sbiraji udaje tykajici
se této navstévy, napt. IP adresa, ndazev domény, typ prohlizece, typ operacniho systému apod.
Tyto udaje nejsou osobni udaje.

Udaje, které se automaticky shromazduji, mohou byt pouZity pro Géely analyzy chovani uZivateld
ve WellU nebo i na shromazdovani demografickych udaji o uZivatelich.

Cookies jsou kratké informace, které WellU zapisuje na disk pocitace uzivatele, diky ¢emuz
spolecnost ziskavd informace o aktivité uzivatele ve WellU.

Cookies nemaji negativni vliv na praci pocitace, nenici, neméni ani nijak neposkozuji jeho obsah.
Pfipadna identifikace uZivatele probihd neosobné, tyto Udaje se tykaji pouze zplsobu a formy
uzivani WellU.

Akceptovani soubor(i cookies neni povinné pro pouzivani WellU. UZivatel ma prdvo odmitnout
ukladani souborll cookies v pocitaci. Kazdy internetovy prohlize¢ nabizi moZznost automatického
odmitnuti soubor( cookies. Napfiklad, v internetovém prohlizec¢i s nazvem Internet Explorer pro
odmitnuti ukladani soubor( cookies je tfeba zvolit moZnost "Nastroje" / "MozZnosti internetu" /
"soukromi" / "Pokrocilé" / "Blokovat soubory cookie"

Pfi praci s tymZ internetovym prohlizeCem lze také odstranit soubory cookies z pocitace
prostfednictvim mozZnosti "Nastroje" / "MozZnosti internetu" / "Obecné" / "Odstranit soubory
cookie".

§IX.
Zavérecna ustanoveni

Tato pravidla jsou dostupna pro kazdého uzivatele.
Nezavisle od vSech ostatnich ustanoveni téchto Pravidel, dodavani uZivateli nelegalnich obsahi
je zakdzano.



3. Prdva a povinnosti spojené s U¢tem uZivatele v e-shopu WellU se nesmi pfevadét na tfeti osobu
bez pisemného souhlasu spolecnosti, ktery spoleénost mlze udélit dle vlastniho uvazeni.

4. Minimalni technické poZadavky nezbytné pro pouzivani systému WellU jsou: pocitac
s nainstalovanym operaénim systémem a pfistupem k internetu a nainstalovanym internetovym
prohlize¢em.

5. V odlvodnénych pripadech mlzZe spolecnost provadét zmény pravidel. Tyto zmény tykajici
se podnikdni spole¢nosti mohou mit technologickou, pravni, ekonomickou nebo organiza¢ni
povahu, mohou také souviset se zménami ve struktufe nebo obsahu servisu e-shopu WellU nebo
v nabidce spolecnosti. Veskeré zmény Pravidel budou oznameny uZivatellm prostfednictvim
internetovych stranek e-shopu WellU a zacnou platit ve Ihaté 14 dnl od jejich oznameni
uzivatelim, vcetné zverejnéni nového znéni Pravidel na strankach e-shopu WellU, s oznamenim
0 pozmeénéném.

6. Registrovani uZivatelé budou informovani o zméné Pravidel i prostfednictvim e-mailu a ve lh(té
14 dnl od data obdrZeni tohoto oznameni mohou, v pfipadé jejich nesouhlasu se zménami,
ukoncit smlouvu o pouzivani servisu e-shopu WellU zrusenim uZivatelského uctu nebo ji vypovédét
ve |h(té uvedené v Pravidlech. Zména Pravidel neni didvodem k odstoupeni od kupni smlouvy
na produkty, pouze pokud takova zména ma vliv na prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici
z takové smlouvy.

7. Rozhodnym pravem, kterym se fidi smlouva uzaviend na zakladé téchto Pravidel, jsou polské
pravni predpisy.

Zvetejnéni Pravidel 02.06.2016

Informujeme, Ze na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je dostupnd platforma internetového
systému alternativniho rfeseni sporl mezi spotrebiteli a podnikateli (RSO platforma). RSO platforma
predstavuje stranku na reseni sporti mezi spotrebiteli a podnikateli (RSO platforma). RSO platforma
je webovd strdnka s kontaktnim mistem pro spotrebitele a podnikatele, kteri usiluji o mimosoudni
urovndni sporu tykajicih se smluvnich zdvazk( vyplyvajicich z prodeje on-line nebo ze smlouvy
o poskytovdni sluZeb.

Zdroverni bychom chtéli pripomenout, Ze nasSe kontaktni e-mailovéd adresa pro zdkazniky

je info@wellu.eu
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